TIE-04100 2016-01 Kayttajakokemuksen perusteet
En haluaisi verrata itseani elias Ionnroottiin mutta, kiersin tahan myytiseen tentiin
osallistuneita lapi ja, kokoelmateoksena sntyi tenti.

1. Selita Lyheesti
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2. Selitd hieman pideemmin

a) kolme normannin periaatetta

b) kayttajakokemuksen tutkimus yrityksen tulokseen
3. Monnivalinta

A mitka kolme asiaa maarittaa kaytettavyyden mittarit
B mika on looginen kytkenta

C mika naista ei toteuta normannin ehtoa

D Tassakin oli jotain
E Normannin virhekasittelylainaus

3. Essee: Haastattelu, kysely ja tarkkailu. Miten kaytetaan, hyodyt ja haitat.

4. Essee: Miten syntyy hyva kayttajakokemus ja mita siita seuraa.



